Informéacie pre zakaznikov o platbe OTP kartou:

Vazeny zakaznik!

OTP Banka Nyrt. zabezpecuje pre nas webshop moznost prijimania platieb pomocou bankovych kariet
prostrednictvom bezpecného elektronického systému pouzivajuceho SSL protokol. Pri platbe bankovou kartou
Vas na stranku platieb OTP Banky. Realizacia platby sa tak uskutoéni na stranke bezprostredne
prevadzkovanej bankou, fungujuacou podla nariadeni a bezpe€nostnych predpisov medzinarodnych kartovych
spolocnosti a nie na stranke nasho webshopu. Nas$ internetovy obchod v Ziadnom pripade nebude mat pristup

k Gdajom Vasej karty, respektive k dajom za fiou jestvujaceho U¢tu, ani k &islu, ¢i datumu platnosti vasej karty a
nijakym spésobom neméa moznost nahliadnut do tychto Gdajov.

Pripravte si prosim kartu! Pri platbe bankovou kartou su potrebné nasledujice Udaje:

- Cislo karty (13 az 19-miestne &islo vytladené nad povrch na predne;j strane karty.)

« Lehota platnosti karty (Cislo vytlaéené nad povrch na prednej asti karty vo forme mesiac/rok.)

« Verifikacny kod (Posledné tri isla Ciselného radu uvedeného na podpisovom paneli na zadnej Casti karty.)
{CVV2, alebo CVC2}. (Ak na Vas$ej karte nefiguruje takyto kéd, v tom pripade nevyplrujte policko tykajace sa
tohto Udaja, nachadzajuce sa stranke platieb!)

V nasom internetovom obchodnom dome mézete platit nasledujucimi typmi bankovych

kariet:

» MasterCard (&islo karty vytlatené nad povrch)

« Visa (Cislo karty vytlacené nad povrch)

« American Express (Cislo karty vytlacené nad povrch)

« Electron (bez €isla vytlaeného nad povrch) V pripade takychto kariet urci banka, ktorou boli vydané, ¢ umozni
ich pouzivanie pri internetovych transakciach. Ak banka, ktora vydala Vasu kartu Electron schvalila jej pouzivanie
pri internetovych transakciach, potom ju mézete pouzit pri platbach v naSom webshope. O presné informacie
Ziadajte banku, ktora kartu vydala! Karty vydané OTP Bankou su u nas samozrejme akceptované.

» Maestro Internetové platobné rozhranie OTP Banky akceptuje Maestro karty vydané ktoroukolvek bankou.
Podmienkou je, aby aj banka, ktora Vam kartu, vydala suhlasila s jej pouzivanim v transakciach e-commerce.
Konzultujte prosim so svojou bankou!

V zaujme dalSieho zvySenia bezpecnostného pouzivania bankovych kariet pri platbach cez internet zaviedla OTP
Banka sluzbu Verified by Visa/MasterCard Secure Code (VbV/MSC). Podstata tejto sluzby spociva v tom, ze
banka, ktora vydala platobnu kartu zada jej majitelovi nejaku dalSiu moznost identifikacie, ku kontrole ktorej déjde
v priebehu transakcie a pomocou nej sa osoba, ktora kartu pouzije da jednoznaéne identifikovat.

Ak v banke, ktora Vam kartu vydala nie je dostupna sluzba VbV/MSC, alebo ste o fiu neziadali, platobny proces
sa nemeni. Webshop Véas presmeruje na stranku OTP, kde uvediete Udaje Vasej karty (¢islo karty, datum
skoné&enia platnosti, verifikaény kod) a dojde k vyrovnaniu protihodnoty za nakUpeny tovar/sluzby.

Ak Vasa banka disponuje sluzbou VbV/MSC a Vy ju vyuZijete, proces platobnej transakcie sa zmeni. Udaje Vasej
karty (Cislo karty, datum skoncenia platnosti, verifikacny kéd) je nadalej nutné uviest na internetovom platobnom
rozhrani OTP Banky. Nasledne Vas OTP banka automaticky presmeruje na prislusna stranu emisnej banky Vasej
karty. Na tejto stranke bude realizovany proces verifikacie. Po Uspesnom overeni platobna transakcia pokracuje
dalej. Budete informovany o Uspechu transakcie a spatne presmerovany na rozhranie webshopu. Ak nedokazete
uskutoénit’ verifikaciu bude transakcia nedspeSne ukoncena.



